
   
     Ihr Partner für zeitgemäße  Kita- und Schulverpflegung  in Berlin und Brandenburg          

   Juni 18  

Liebe Schülerinnen und Schüler, sehr geehrte Eltern und Pädagogen,   die Drei Köche GmbH ist Ihr Anbieter für frische, leckere und gesunde Schulverpflegung an Ihrer Schule.  Mehr Informationen über die 3 Köche finden Sie unter www.drei-koeche.de.  Angebot zum Mittagessen   Schultäglich bieten wir 2 Menülinien (Menü A oder B), die jeweils aus einer Hauptspeise und einem Zusatz vom Fit-Büffet bestehen für 3,50 €:     Fit-Büffet  Kunden mit Einzelverträgen (privatrechtliche Vereinbarung): 
� Sie können selbst aus dem täglichen Mittagsangebot (Menü A oder B mit Zusatz) für einzelne Tage oder für jeden Tag im Monat auswählen und bestellen. 
� Die Bezahlung erfolgt gemäß der Zahlungsvereinbarung mit der Drei Köche GmbH. Abgerechnet werden nur die bestellten Mittagessen. Anmeldung, Bestellung und Bezahlung     
� Die 3 Köche setzen ein modernes bargeldloses internetbasiertes Bestell- und Abrechnungssystem ein: 1. Die kostenlose Neuanmeldung bei der Drei Köche GmbH erfolgt einfach und bequem im Internet unter www.drei-koeche.de. Klicken Sie auf das Auswahlfeld „Anmelden und Bestellen“. Das Anmeldeformular passt sich dynamisch an die gewählte Schul- und Vertragsart an.  2. Nachdem Sie Ihre Zugangsdaten erhalten haben, können Sie ihr eigenes Online-Kundenkonto erstellen. 3. Die Anmeldebestätigung und persönliche Kundenkarte erhalten Sie an der Speisenausgabe in Ihrer Schule oder per Post. Mit der persönlichen Kundenkarte weist sich Ihr Kind an der Speisenausgabe aus.   
� Jedes Menü kann im Internet unter www.drei-koeche.de ausgewählt und bis 18 Uhr des Vortages bestellt werden.  
� Direkte Bestellungen in der Mensa am Tag des Verzehrs oder eine Barzahlung können nicht angeboten werden.  
� Abbestellungen von Mittagessen aufgrund von Krankheit o.ä. sind telefonisch oder per E-Mail bei unserem Kundenservice spätestens am gleichen Tag bis 9 Uhr möglich.  Für Rückfragen steht Ihnen unser Kundenservice schultäglich von 7 bis 18 Uhr telefonisch unter (030) 99 27 33 2-0, Fax unter (030) 99 27 33 2-20 oder per E-Mail unter kundenservice@drei-koeche.de sehr gern zur Verfügung.     Wir freuen uns auf Ihre Bestellungen und auf eine gute Zusammenarbeit!   Mit freundlichen Grüßen     Klaus Kühn Geschäftsführer 


